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 Rhone-Alpes : une clientéle citadine, aisee,
 attirée par la montagne

La derniére étude

de 'Observatoire régional
du tourisme démontre
une grande stabilité

dans Porigine

et Ia destination

des visiteurs qui font

de Rhone-Alpes

la deuxiéme région
préférée des Francals.

'‘Observatoire du tourisme de

Rhone-Alpes vient d’exploiter,
au niveau régional, les résultats de
I'enquéte nationale sur le “ Suivi
de la demande touristique des
Francais " réalisé par la SOFRES
en 2002. On sait- que, selon les
criteres que l'on retient, Rhone-
Alpes dispute a Provence-Alpes
Cdte d'Azur la deuxiéme place en
terme de destination touristique
derriére I'lle de France. La deu-
xiéme région économique de
France est aussi la deuxidme ré-
gion préférée par les touristes
francais, selon cette étude car nos
compatriotes représentent 80 %
des nuitées touristiques réalisées
dans la région, alors qu'en PACA le
pourcentage est moins important
car la part des étrangers y est plus
grande.
Ce succes, Rhine-Alpes le doit
d'abord a ses montagnes qui drai-
nent 64,6 % des nuitées francaises
été et hiver confondus. C'est supé-
rieur i 1a moyenne des 8 derniéres
années. Elle le doit autant a la
grande variété de ses paysages, de
ses milieux naturels et de ses
sites : les plus hautes montagnes
d’Europe avec le massif du Mont
Blanc cerfes mais aussi un réseau
de villes dense avec Lyon, Cham-
béry, Grenoble, Saint-Etienne, An-
necy, Valence..., les deux plus
grands lacs naturels de France
(Annecy et le Bourget sans parler
de 1a moitié du lac Léman) et une
multitude de terroirs aux identités
trés marquées comme la Bresse, la
Dombes, le Chablais, les Préalpes,
le Beaujolais, la Drome proven-
cale...

CLIENTELE AISEE

Il faut bien mesurer que ces quasi
6b % de préférence montagnarde
représente 46 points de plus que la
, moyenne nationale car, au-dela

des espaces minéraux et recou-
verts de neiges éternelles, la
moyenne montagne y compris celle
du Jura, de I'avant pays alpin, les
Baronnies, les Gorges de I'Ardéche
et l'absence de mer, expliquent

cette différence nationale. Du

coup, la campagne avec 25 % des
nuitées et les villes avec 16 % sont
moins fréquentées qu’en moyenne
nationale (moins 8%). En re-
vanche, les lacs avec 10 % des
séjours le sont deux fois plus.
L'enquéte démontre également
que plus les revenus sont élevés et
plus le choix de la montagne est
important : 44 % des nuitées pour
les revenus les plus modestes, 73 %
pour les plus grands. Les profes-
sionnels de la montagne ont
conscience de cette image de sec-
teur cher; en partie justifié selon
les stations mais pas toujours. La
campagne arrive en deuxiéme po-
sition sauf pour les revenus les
plus bas qui drainent des séjours
en ville plus nombreux, démon-
trant que 1'espace urbain n'est pas
fréquenté seulement par des mé-
nages i revenus importants.
Quant aux bords de lacs ils sont
privilégiés par ceux qui n'ont pas
les moyens de prendre des va-

cances 2 la mer mais aussi par les:

amateurs de qualité environne-
mentale. Globalement Rhone-
Alpes attire une clientéle plus
aisée que la moyenne nationale
(cadres, professions libérales...)
sur-représentée de b % mais la
premiére clientéle est constituée
par des ménages dont le chef de
famille est inactif (retraités, étu-
diants) comme partout dans I'He-
xagone.

En outre, plus de la moitié des
vacanciers de Rhone-Alpes vien-
nent d'agglomérations de plus de
100 000 habitants de toute la
France y compris Paris mais, en
hiver, 48 % des nuitées sont réali-
sées par des Franciliens (29 % en
hiver, 26 % .en été) et par des
citadins de Rhéne-Alpes (19 % en
hiver, 23 % en été). Les mois
d'aofit et de février sont les plus
fréquentés de l'année; ce qui
confirme la double saisonnalité de
la région : été-hiver pour la mon-
tagne, printemps-été pour les

Une montagne et des paysages appréciés des touristes.

bords de lacs, toute 'année pour
les villes.

TOURISTES PLUS
JEUNES EN HIVER

L'étude met également en 6vi-
dence qu'en hiver les touristes
sont plus jeunes qu'en été : 37 %
ont mois de 34 ans en hiver contre
25 % en 6été en raison de la pra-
tique du ski et des sports de glisse.
La différence existe aussi au ni-
veau des revenus puisque les plus
riches sont plus nombreux en hiver
qu'en été. Les professions. libé-
rales, les eétudiants, les icadres
supérieurs et les professions inter-

médiaires préferent I'hiver & I'été
mais la durée des séjours est plus

longue en été qu'en hiver: 6,1
Jjours au lieu de 4,8.

Les profe‘;smnnels du tourisme
tireront également des enseigne-
ments du constat suivant : le loge-
ment chez quelqu’un de la famille
est le premier type d’hébergement
choisi quelle que soit la saison:
30 % en hiver et 34 % en été. Mais
les résidences secondaires, les
équipements:collectifs, ’ensemble
des hébergements non marchands
représentent 46 % des séjours en
hiver et 52.% en été car il faut.y
ajouter les pratiques individuelles
de camping, caravaning et cam-
ping-cars. Enfin, les groupes sans
enfant constituent la majorité des
nuitées touristiques.

Francilien, citadin, aisé, hiver-
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nant, attiré par la montagne : ce
profil-type du touriste séjournant
en Rhone-Alpes ne doit pas cacher
Pexiréme variété de touf ce qui
sollicite le séjour quelques jours
dans la deuxiéme région de
France : le golf, 1a gastronomie, les
festivals, le premier domaine
skiable du monde, les kilométres
de sentiers de grande randonnée,
les monuments et musées, les pos-
sibilités de chasse, péche, les do-
maines de ski de fond, les parcours
de VIT, les gites ruraux, les parcs
nationaux et régionaux, les ‘nom-
breuses réserves naturelles... en
font un espace privilégié des Fran-
cais, en toutes saisons.
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